COOKIE (SUTI) KEZELESI TAJEKOZTATO
a https://www.mavcsoport.hu weboldalon hasznalt siitikkel végzett adatkezeléssel kapcsolatban

1. A Kkozos adatkezelok megnevezése és elérhetosége

1.1.  MAV Magyar Allamvasutak Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1097 Budapest, Konyves
Kalman krt. 36., Cg.: 01-10-042272, e-mail: kig@mavcsoport.hu, a tovabbiakban: Adatkezel6 1),

1.2. MAV Palyamiikodtetési Zartkorien Miikodé Részvénytirsasig (székhely: 1117 Budapest, Budafoki tt
79.., Cg.: 01-10-143081, a tovabbiakban: Adatkezel6 2),

1.3. MAYV Személyszallitasi Zartkoriien Miikod6 Részvénytarsasag (székhely: 1091 Budapest, Ulléi ut 131.,
Cg.:01-10-045551, a tovabbiakban: Adatkezeld 3).

(a tovabbiakban egyiittesen: ,,K6z0s Adatkezelok™)
A Kozos Adatkezeldk az érintettel valo kapcsolattartas érdekében képviseloként az Adatkezeld 1-et jeldlik ki.

2. Adatfeldolgozo megnevezése és elérhetdsége
MAYV Szolgaltato Kozpont Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (székhely: 1134 Budapest, Dévai utca 23.,
cégjegyzékszam: 01-10-045838(a tovabbiakban: ,,Adatfeldolgozo”).

Az Adatfeldolgoz6 és az Adatkezeld 1, Adatkezeld 2 és Adatkezeld 3 kozott 1étrejott szolgaltatasi szerzodés alapjan
teljes korti informatikai szolgaltatast nyujt, amely magaban foglalja a honlap iizemeltetését is.

3. A cookie-k (siitik) hasznalatival érintettek kore: Erintettnek mindsiil valamennyi természetes személy, aki
barmely informatikai eszk6z (a tovabbiakban: ,,eszk6z”) segitségével felkeresi a https://www.mavcsoport.hu honlapot
(a tovabbiakban: ,,weboldal”) és ezaltal a weboldal siitiket helyez el az érintett altal hasznalt eszk6zon vagy az érintett
altal hasznalt bongészoben (a tovabbiakban: érintett).

4. Mik azok a cookie-k (siitik): Amikor az érintett a https://www.mavcsoport.hu weboldalt meglatogatja, a K6zos
Adatkezel6k egy kisméretii adatfajlt, igynevezett siitit (tovabbiakban: ,,cookie” vagy ,,siiti”’) helyeznek el az eszkozére.
A weboldalakon elérheté siitik altalaban két kategoriaba sorolhatdak. Az egyik csoportba tartoznak a weboldal
mukdd(tet)éséhez elengedhetetlentil sziikséges cookie-k, mig a masikba tartozik minden egyéb olyan siiti, amelynek
célja vagy funkcidja tilmutat a weboldal mikod(tet)ésén, és egyéb adatkezelési célokat szolgal.

A weboldalon siitiket hasznalunk, hogy biztositsuk a weboldal teljes funkcionalitasat és felhasznalobaratta tegyiik az
oldalt. Funkcionalis siitiket hasznalunk ahhoz, hogy az oldal minden funkcidja megfeleld6 modon és biztonsagosan
mitkodjon. Az érintett hozzajarulasa esetén statisztikai célu siitiket is hasznalunk, hogy figyelhessiik a latogatok szamat
¢és a leggyakrabban megtekintett tartalmakat, valamint informaciét kapjunk az esetleges hibas miikodésrdl. A siitik
torlésére a bongész6 megfelelé meniipontjaban van lehetdsége, ehhez tovabbi segitséget bongészoje sugodjaban talal. A
siitik torlését igény esetén minden érintett altal hasznalt bongészén végre kell hajtani. Atallitas esetén a weboldalunk
meglatogatasakor a bongész6 a tovabbiakban minden alkalommal felajanlja a siitik 4jboli beallitdsanak a lehetdségét. A
stitik torlésérdl, blokkolasardl részletes informaciokat az érintett altal hasznalt bongészotol fiiggden az alabbi linkeken
kaphat (kattintson arra a szovegrészre, amelyik bongész6b6l a honlapunkat meglatogatta):

Firefox

Google Chrome
Microsoft Internet Explorer 11

Microsoft Edge

VVVY

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a funkcionalis siitik torlése utdn a weboldal bizonyos funkciéi nem, vagy csak
korlatozottan mitkédnek majd. Reklamblokkolo (ad-blocker) hasznalata esetén a tajékoztatas nem minden esetben
jelenik meg. Amennyiben az érintett szeretné megtekinteni, sziikséges deaktivalni a reklamblokkold alkalmazast.


mailto:kig@mavcsoport.hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami?redirectlocale=hu&redirectslug=S%C3%BCtik+kezel%C3%A9se
https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.microsoft.com/hu-hu/windows/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-%C3%A9s-kezel%C3%A9se-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/hu-hu/microsoft-edge/cookie-k-t%C3%B6rl%C3%A9se-a-microsoft-edge-ben-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

5. Az adatkezelésre vonatkozo informaciok

5.1. Adatkezelés célja: a weboldalon azért hasznalunk siitiket, hogy a latogatok szamara biztositsuk a weboldal
funkcionalitasat, egyszerisitsiik a bongészést, a felhasznaldi élményt pedig noveljiik az egyes felhasznaldi beallitasok
és latogatasi el6zmények rogzitésével. Az érintett hozzajarulasa esetén statisztikai célu siitiket hasznalunk annak
érdekében, hogy figyelhessiik a latogatok szamat és a leggyakrabban megtekintett tartalmakat, valamint informaciot
kapjunk az esetleges hibas miikodésrél, tovabba az érintett hozzajarulasa esetén a weboldal egyéb, hirdetési célu siitiket
is elhelyez az érintett bongészdjében annak érdekében, hogy az érintett célzott hirdetéseket kapjon.

Az adatkezelés céljai tiikrében a Kozds AdatkezeldK a siitik alabbi harom formdjat alkalmazza:

a) az un. funkciondlis siitik, amelyek a weboldal miikodéséhez elengedhetetlenek, ezért az alkalmazasuk sziikséges és
az érintett akaratatol fliggetlen.

b) az Gn. statisztikai célu siitik, amelyeket a weboldal kizarolag abban az esetben helyez el az érintett eszkdzén, ha az
érintett ahhoz Kifejezetten hozzajarulasat adta. Az érintett a hozzajarulasat ugy adhatja meg, hogy a weboldal
meglatogatasakor felugrd ablakban a statisztikai célu siitiket kipipalja és a ,,Beallitasok mentése” gombra kattint. Az
oldal hasznalatat ezen siitik nem befolyasoljak.

5.2. Adatkezelés jogalapja: a funkcionalis siitik esetén az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontjan (,,a K6zos
Adatkezel6k jogos érdeke”), tovabba a statisztikai célu siitik esetén az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)

pontjan (,,az érintett hozzajarulasa”) alapul.

5.3. Alkalmazott siitik, funkciojuk, a kezelt adatok kore és idotartama

A weboldal bongészéséhez, a funkciok | A siiti egy anonim azonositot helyez | A weboldal
hasznalatahoz sziikségesek, tobbek kozott | el az érintett eszkdzén. bongészésének
lehetové teszik a latogatd altal adott végéig

oldalon, funkcioban vagy szolgaltatasban
Funkcionalis siitik | végzett miveletek megjegyzését. A

(,,Munkamenet "munkamenet siitik" alkalmazasa nélkiil a
stitik™) weboldal zokkenémentes hasznalata nem
garantalhato.
A siiti egy anonim azonositot oszt ki,
amely segitségével az alabbi adatokat
gyljti a K6zos Adatkezeldk részére: a
latogatasok  szama, id6tartama,
Statisztikai céla meglatogatott oldalak, eszkoz
siitik (2 db) Ezek a siitik biztositjak, hogy a weboldal | informaciok amelyrél a latogatas
(Google latogatasi statisztikdja alapjan annak | tortént (mobil, asztali gép, tablet, | Legfeljebb 2 év
Analytics_ga) miikodését folyamatosan javitsuk és jobb | kijelz6 méret, operacios rendszer | (Google
felhasznaléi  élményt nyujtsunk a | tipusa és verzidja), a latogatds | Analytics_ga)
latogatok szamara. foldrajzi helye maximum varos

szinten, a latogatds gyakorisidga (a
visszatérd vagy j latogatasok milyen
aranyban vannak, demografiai adatok
(melynek forrasa a Google fiok,
Android és i0S eszkdzok.

5.4. Az adatok forrasa: az érintett.
5.5. Az adatkezelés modja: kizarolag elektronikus Gton.

5.6. Az adatok megismerésére jogosultak kore: az adatokat kizarolag a weboldal fejlesztésével és lizemeltetésével
Osszefliggd feladatokat ellaté munkavallalé jogosult megismerni.



6. Az érintett jogai és jogérvényesitési lehetoségei

6.1. A tajékoztatds kéréséhez valo jog

Az érintett tajékoztatast kérhet a Kozos Adatkezeloktbl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint az
adatkezelés korlatozasat. Kérelmére a K6z6s Adatkezelok tajékoztatast adnak az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatkezeld nevérdl, cimérol (székhelyérol), az adatfeldolgozok nevérdl, cimerdl
(székhelyérdl) és az adatkezeléssel 0sszefliggd tevékenységérol, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérol, tovabba
arrol, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az érintett személyes adatait, illetve az érintett adatkezeléssel
Osszefliggd jogairol. A Kozos Adatkezeldk a kérelem beérkezését6l szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
1 hénapon belill irasban, kozérthetd formaban adjak meg a tajékoztatdst. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd. Amennyiben a t4jékoztatas
kérése megalapozatlan vagy — kiilonésen ismétlddo jellege miatt - tilzo, a K6zo6s Adatkezel6k megtagadhatjak a kérelem
alapjan torténd intézkedést. A K6zos Adatkezel ok mindaddig megtagadhatjak az érintetti jogainak gyakorldsara iranyulo
kérelem teljesitését, ameddig kétséget kizaréan nem tudja azonositani.

6.2. Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a K6z0s Adatkezel6ktol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult arra, hogy a folyamatban 1év6 adatkezeléssel
Osszefiiggd személyes adatokhoz és a kovetkezo informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja, az érintett
személyes adatok kategoriai, az adatkezelés id6tartama, a személyes adatok tovabbitasanak cimzettjei, illetve az
adattovabbitas célja, az érintett adatkezeléssel Osszefiiggd jogai, a feliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtdsanak
joga. Az érintett kérésére a Kozos Adatkezel6k az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat —amennyiben
az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait — rendelkezésére bocsatjadk. Az érintett altal kért tovabbi
masolatokért a K6zos Adatkezeldk koltségtéritést allapithatnak meg.

6.3. A hozzajarulds visszavondsdnak joga

Az érintett barmikor korlatozas nélkiil visszavonhatja a statisztikai siitik alkalmazasahoz adott hozzajarulasat, amelyet
a siiti Bongész6jébol valo torléssel tehet meg a 4. pontban ismertetett médon. Az egyes bongészok tekintetében iranyadd
tajékoztatok a 4. pontban érhetdek el.

6.4. Az adatok modositasahoz, helyesbitéséhez és kiegészitéséhez valo jog

Az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti a ré vonatkozo pontatlan személyes adatainak
modositasat (helyesbitését), illetve a hianyos személyes adatok kiegészitését. A K6z0s Adatkezel6k a helyesbitésrol
értesitik az érintettet. Az értesitést melldzik, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem
sérti.

6.5. A személyes adatok torlése (elfeledtetéshez valo jog)

Az ¢érintett kérheti a személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megsziint, ha az érintett visszavonja
hozzajarulasat ha azok adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha
azt birosag vagy hatosag elrendelte. A Kozos Adatkezel6k a személyes adatok torlésérdl értesitik az érintettet. Az
értesitést mell6zik, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. A Kozos Adatkezel6k
a személyes adatokat nem torlik, ha azok a K6zos Adatkezel6kre vonatkozo jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez,
tovabba jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

6.6. Az adatok kezelésének korldtozdsa
A Ko6zos Adatkezel6k barmely elérhet6ségén kérhetik, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza
amennyiben:
— az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig a K6zos Adatkezeldk ellendrzik az adatok helyességét);
— azadatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését és kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;
— az adatkezelés célja megszlint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények eléterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez.
A korlatozas addig tart, amig azt az érintett altal megjelolt indok sziikségessé teszi. Ebben az esetben a személyes
adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében; vagy fontos
kozérdekbol kezeljiik. A K6z0s Adatkezel6k az érintett kérésére tortént korlatozas feloldasarél az érintettet elézetesen
tajékoztatjak.



6.7. Adathordozhatosdaghoz valo jog

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti (hozzajarulas) adatkezelés esetén és ha az adatkezelés automatizaltan
torténik, az érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti, hogy a személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja, és jogosult azokat tovabbitani egy masik adatkezelonek. Az
érintett jogosult arra is, hogy — amennyiben ez technikailag megvalosithatd — kérje az adatai adatkezelok kozotti
kozvetlen tovabbitasat.

6.8. Tiltakozdshoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul6d kezelése ellen. Ebben az esetben a K6z6s Adatkezeldk a személyes
adatokat nem kezelik tovabb, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Amennyiben az érintett a jelen adatkezelési
tajékoztatoban foglalt adatkezeléssel szemben tiltakozik, ugy a K6zos Adatkezelok minden esetben egyedileg vizsgaljak
meg a kérelem teljesithetdségét.

6.9. Jogorvoslati lehetdségek

Amennyiben a siitikezelési tajékoztatoban foglaltakon kiviil tovabbi informaciora van sziiksége, akkor az 1. pontban
megadott elérhetdségen keresztiil kérhet tajékoztatast. Amennyiben a személyes adatai kezelésével kapcsolatban
¢észrevétele, kifogasa van, vagy az adatai kezelésérdl tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt a Kozos Adatkezeldk
képviseldjénél az adatvedelem@mavcsoport.hu elérhetéségen teheti meg.

Jogainak megsértése esetén az érintett, vagy amennyiben a K6zos Adatkezelok dontésével nem ért egyet panasszal a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdgnal élhet az alabbi elérhetdségek egyikén:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: (+36-1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben a Kozds Adatkezelok dontésével nem ért egyet, On a Kozos
Adatkezel6kkel szemben kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért a Kozos Adatkezel6k székhelye szerinti vagy a
lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birosaghoz. A birdsag az ligyben soron kiviil jar el.

7. Az adatkezelésekkel dsszefiiggésben alkalmazott jogszabalyok

- az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR);

- az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL. térvény (Infotv.);

- az elektronikus hirkozlésrdl szol6 2003. évi C. tdrvény.

Kiadas datuma: Budapest, 2025. januar 1.

Kozos Adatkezelok
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